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INSTITUCION Universidad Tecnoldgica de Manzanillo
TRIMESTRE Octubre -

Diciembre

Fundamento legal

Este Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administraciéon de Riesgos, tiene
su fundamento legal en el siguiente marco normativo:

I. Articulo 52 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica del
Estado de Colima, que establece que la Contraloria General del Estado de Colima estara
a cargo del control interno de las Dependencias y Entidades de la Administraciéon
Pilblica Estatal.

II. Articulos 10 fraccién III inciso a) y 28 fraccién I y II del Acuerdo que Emite las
Disposiciones Generales en Materia de Control Interno para el Sector Publico del
Estado de Colima, que sefialan que la persona Coordinadora de Control Interno debera
elaborar el Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administracion
de Riegos (PTAR) dentro de los 15 dias habiles posteriores al cierre de cada trimestre,
mismo deberd presentarse ante la persona titular de la Institucién y enviar a la
Contraloria General del Estado, en copia simple y digital.

III. La Contraloria General por si o a través de los Organos Internos de Control, vigilaran el
cumplimiento de lo dispuesto en el Acuerdo, y otorgardn la asesoria y apoyo que
corresponda a las personas titulares y demdés personas servidoras publicas de las
Instituciones para mantener un Sistema de Control Interno Institucional en operacion,
actualizado y en un proceso de mejora continua, tal y como lo prevé el articulo 5 de las
Disposiciones Generales de Control Interno para el Sector Publico del Estado de
Colima.

IV. Articulo 23 del reglamento interior de la Contraloria General que refiere que la Direccién
de Control Interno y Vigilancia, vigilard el cumplimiento de las normas de control
interno y fiscalizacién con carécter preventivo en materia Anticorrupcién, asi como en la
fraccién XIV: que sefiala que se somete a consideracién de la persona Titular de la
Contraloria, los informes de resultados de la evaluacion del sistema de control
interno implementado en la Contraloria, asi como en la Dependencias y Entidades de
la Administracién Ptblica Estatal.

Estructura del Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administracion de
Riegos

El presente reporte de avance trimestral estd compuesto por cinco apartados: 1) Resumen
cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, 2) La descripcién de las principales
probleméticas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de mejora comprometidas, 3)
Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
comprometidas, 4) Conclusién sobre su valor agregado para corregir debilidades o
insuficiencias de control interno y 5) Conclusién sobre su valor agregado para prevenir,
detectar y en su caso, sancionar faltas administrativas graves, no graves y hechos de
corrupcién.
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1).- Resumen cuantitativo de las acciones de mejora (A.M.) comprometidas donde se indica:
el total de las acciones concluidas y su porcentaje de cumplimiento, el total de las que se
encuentran en proceso y el porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las pendientes
sin avance:

No. Acciones de
Mejora
Comprometidas en
el PTAR Original

No. Acciones de
Mejora
Comprometidas en
el PTAR
Actualizado *

26

87

*Soélo en el caso de que se haya modificado el PTAR original del ejercicio.

Situacion GLOBAL de las Acciones de Mejora comprometidas.
Total de
Acciones de * ; : :
x Acciones % de Acciones en Acciones sin
Mejora 2 e
Concluidas | Cumplimiento * Proceso avance
programadas en
‘ el PTAR
/
,,/
] 87 63 72.4% 21 3
* Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien (con un
decimal).
Situacion TRIMESTRAL de las Acciones de Mejora comprometidas
Total de z . Acciones
: Acciones % de Acciones
Acciones de : e programadas
3 Concluidas Cumplimiento programadas en
Mejora i . en el
en el de las acciones el trimestre en : <
programadas en % : trimestre sin
: trimestre del trimestre * Proceso
el trimestre avance
78 54 69.2% 21 3

* Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien (con un
decimal).
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Numero de acciones de mejora en PROCESO al trimestre reportado:
* Se registran de la tabla de la situacién GLOBAL de las acciones de mejora.

A.M. con A.M. con A.M. con
Avance Avance Avance
Acumulado Acumulado Acumulado
menor al entre 51%y entre 81% y
50% 80% ) 100%

9 11 55
= ———————————— ———

Numero de riesgos registrados en la Matriz de riesgos institucional, su clasificacion de
acuerdo a la estrategia para administrar el riesgo y su ubicaciéon en el cuadrante.

Estrategias establecidas
Evitar Reducir Asumir Transferir Compartir
12 18 7 (] (o]
I II IV
37 SaeiE s - = 111
Cuadrante Atencion Atencion De
o 72 s Controlados =
Inmediata Periodica Seguimiento
No. 13 3 12, 9

En la siguiente tabla se deberdn registrar sdlo las acciones de mejora de los avances
realizados durante el trimestre correspondiente, considerando que, en caso de haber iniciado
o concluido una accién de mejora programada en fecha distinta al trimestre reportado, también
deberd registrarse como parte del presente reporte de avance trimestral.

Porcentaje de
Avance
Acumulado al

Trimestre
*

No. Descripcién de las acciones de mejora generales establecidas

No. q oo o 2 q
PR en el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos.

/
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Seguimiento al procedimiento de administracién de riesgos, con
la conformacién de un grupo de trabajo en el que participen los
titulares de todas las unidades administrativas de la Institucién,
el Organo Interno de Control, el Coordinador de Control Interno y
el Enlace de Administracién de Riesgos, con objeto de definir las
acciones a seguir para integrar la Matriz y el Programa de
Trabajo de Administracién de Riesgos, las cuales deberan
reflejarse en un cronograma que especifique las actividades a
realizar, designacién de responsables y fechas compromiso para
la entrega de productos.

100%

Instruir a las unidades administrativas para que identifiquen
riesgos de incumplimiento institucional y/o de corrupcién en sus
procesos sustantivos y administrativos, sus factores detonantes,
la pertinencia, suficiencia y efectividad de 1los controles
establecidos para mitigarlos.

En caso de que se concluya que existen debilidades de control, los
riesgos deberan incluirse en la Matriz y Programa de Trabajo de
Administracién de Riesgos.

100%

Determinar acciones de control en la Matriz de Administracién de
Riesgos, las cuales deberan identificar: Unidad administrativa,
responsable de su implementacién, fechas de inicio y de término,
y medios de verificacién.

100%

Definir acciones para prevenir y atender los riesgos que se
presenten en las dependencias en materia de corrupcién por parte
de los servidores publicos, informandolo a través del PTAR
(Programa de Trabajo Anual de Riesgos).

100%

Revisién y andlisis de la informacién proporcionada por las
unidades administrativas en forma integral, para la elaboracién
de los Proyectos institucionales de la Matriz y Mapa de Riesgos
Institucional, de acuerdo a la normativa en la materia.

100%

Incorporacién de la Matriz, Mapa y Programa de Trabajo de
Administracién de Riesgos; el Reporte de Avances Trimestral del
PTAR; y el Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos en el
Sistema Informatico que corresponda.

100%

Actualizacién de la Matriz de Riesgos (Se realiza al inicio del afio
de cada ejercicio y durante su transcurso en caso de ser
necesario).

100%

Elaboracién del reporte de avances trimestral del PTAR

100%

9 26

Reporte Anual de Comportamiento de los Riesgos (RAC)

100%

No.

No ST

Descripcion de las acciones de mejora especificas establecidas
en el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos
derivadas de la Matriz de Riesgos.

Porcentaje de
Avance
Acumulado al
Trimestre *

Riesgo 2024_

01.- Documentos probatorios y/o titulos emitidos ilicitamente

10 1.2

Implementacién de medidas de seguridad para la oficina de la
coordinacién de titulacién. Agregar medidas de seguridad en la
hoja de impresién del titulo. Agregar en el informe de egreso y

100%
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titulacidn, la "Declaracién de voluntad" del personal de titulacién
en la elaboracién de los expedientes de egreso y de titulacién.

11 1.3 Realizar informe de egreso y de titulacién por convocatoria 100%
Riesgo 2024 _02.- Alumnos titulados por debajo de lo proyectado en los indicadores
12 2.1 Impartir capacitacién sobre el procedimiento de egreso y de 100%

titulacién a alumnos en los quintos y décimos cuatrimestres.
Publicar convocatorias de titulacién de acuerdo al calendario
escolar.

13 252 Agilizar los tramites de registro de nuevos programas educativos 80%
ante las instancias oficiales correspondientes para reducir los
tiempos de entrega de documentos probatorios y titulos.

14 2.3 Automatizar los procesos relacionados con la tramitologia de los 20%
procesos de egreso y de titulacién, aplicando herramientas
informéaticas confiables y efectivas para facilitar la realizacién de
dichos procesos.

15 2.4 Realizar lineamientos de titulacién. 50%
16 2.5 Adquirir material documental fisico o realizar el Arrendamiento y 100%
licenciamiento de la biblioteca digital.

Riesgo 2024 _03.- Sistemas accesados y usados de manera ilicita
17 3.1 Agregar en las "Politicas y Lineamientos de Seguridad para 100%
Sistemas Informéaticos y de Comunicaciones" un articulo sobre
uso de contraseflas seguras.

18 3.2 Impartir capacitacién para la implementacién de las politicas 100%
documentadas, asi como indicar las sanciones correspondientes
en caso de no acatar de manera correcta las politicas.

Riesgo 2024 _04.- Servicio educativo otorgado por debajo de los estandares de calidad.

19 4.1 Programa de Capacitacién Pedagégica, Disciplinar, Investigacién 100%
y TICs.
20 4.2 Comprobaciéon documental de perfil profesional idéneo. 100% /\

Riesgo 2024 _05.- Alumnos de nuevo ingreso matriculados por debajo de lo proyectado.

21 5.1 Implementacién de distintos modelos educativos (Modalidad 100%
Dual, No Escolarizada y Planes y Programas de Posgrado).
Riesgo 2024 _06.- Donaciones realizadas por parte de colaboradores estratégicos, que se realicen
al margen de la Institucién provocando que la donacién nunca llegue a manos de la Universidad o
en su caso no llegue mediante el camino correcto.

22 6.1 Crear y formalizar los lineamientos de la universidad, que 100%
permita controlar de manera efectiva las donaciones en efectivo y
en especie que reciba la institucién.

23 6.2 Difundir los Lineamientos de Donacién entre la comunidad 100%
Universitaria y entre los colaboradores externos estratégicos de
la institucidn.

24 6.3 Difundir las posibles sanciones a que se es susceptible en caso de 100%
no cumplirse con los procedimientos autorizados.
Riesgo 2024_07.- Incumplimiento de las Disposiciones Administrativas aplicables a los Organos
Internos de Control y a las Unidades de Enlace de la Administracién Publica Paraestatal del
Estado de Colima no atendidas o atendidas en forma extemporanea.

25 7.1 Buscar generar una solicitud mas directa o hacer recordatorio de 50%
seguimiento a la C. Maria del Consuelo Romero Sanchez, Jefa de
Departamento de Evaluacién Institucional de la DGUTyP para
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recibir respuesta a consulta realizada en octubre 2024 sobre las
cédulas de puestos a nivel federal.

26 7.2 Elaborar fichas informativas del organigrama aprobado al 2021, 100%
como también del organigrama que actualmente esta operando y
actualizacién propuesta para presentar a los miembros del
Consejo Directivo y se obtenga la aprobacién en la siguiente
sesién que tenga el consejo.

Riesgo 2024_08.- Presupuesto reducido en comparacién al ejercicio anterior, insuficiente para la
\ ] | operacién institucional.
,/ 27 | 8.1 | Establecer consecuencias al acumular oficios de incumplimiento. | 60%
A\ Riesgo 2024_09.- Informacién sustraida, ocultada o destruida con independencia de su soporte
documental, total o parcialmente sin causa legitima.
28 9.1 Supervisién documental periédica y de manera fisica de parte de 100%
las areas Directivas a mandos medios y de base.
29 9.2 Supervisién digital periédica del correo interno de la persona 100%
servidora publica a toda la plantilla laboral y por areas.
30 9.3 Implementacién de un control documental por &rea Directiva para 80%
identificacién de importancia de organizacién, conservacién y
escaneo de la informacién institucional.
Riesgo 2024_10.- Supervisién por parte de las Direcciones de Area las labores de las personas
servidoras publicas que tienen adscritas, gestionada de manera endeble o inconsistente.
31 10.2 | Modificar o ampliar las funciones del personal Directivo conforme 25%
al Manual de Organizacién.
- 32 10.3 | Capacitar al personal que se proponga para el cargo de Directivo, 50%
para corroborar capacidades y habilidades
33 10.4 | Instrumentar cuadernillo de las tareas basicas que debe realizar 100%
e el personal Directivo ante situaciones que de diversa indole se
han suscitado en la Universidad.
34 10.5 | Orientar juridicamente la toma de decisiones del personal 100%
Directivo, siempre que esto se traduzca en los derechos y
obligaciones de las personas servidoras publicas a su cargo.
Riesgo 2024_12.-  Servicios tecnoldgicos impartidos al margen de la institucién usando los
recursos de esta.
35 12.1 | Terminar la formalizacién de lineamientos o un reglamento. 55%
36 12.2 | Dar a conocer los lineamientos o el reglamento entre la 0%
comunidad universitaria.

Riesgo 2024 _13.- Protocolos ausentados para la atencién y resolucién de conflictos internos, lo
cual, impacta en la solucién pacifica y ordenada de problemas internos entre personal y areas de
la universidad.

37 13.1 | Establecer protocolos de accién para la resolucién de conflictos 100%
internos de los participantes del &rea o &reas involucradas, que
puedan verse afectadas en sus labores y obligaciones.

38 13.2 | Establecer dindmicas de integracién que ayuden a disminuir las 100%
problematicas entre empleados que afectan el desempefio de sus
funciones.
Riesgo 2024 _14.- Institucién carente de instructores para el proceso de educacién continua
39 14.2 | Buscar vias que motiven la participacién exitosa del capacitador 50%

en los cursos de Educacién Continua, méas alli de la motivacién
econdmica.
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Riesgo 2024 _15.- Presupuesto autorizado insuficiente para el funcionamiento de la institucion.

40 15.1

Modificacién del Reglamento Interno de trabajo y contrato
cuatrimestral, para alinearlo con la LFT.

60%

Riesgo 2024

16.- La Universidad Tecnolégica de Manzanillo operando sin un Organo de Control
Interno, lo que representa vulnerabilidad en la eficiencia de sus controles implementados.

41 16.1

Gestionar con la Secretaria de Planeacién, Administracién y
Finanzas asignacién presupuestal para cubrir la némina de los
cinco puestos que conforman la estructura organizacional del
Organo Interno de Control.

100%

humano.

Riesgo 2024 _

17.- Solicitud o requerimientos de bienes, servicios y/o arrendamientos entregados
fuera de los plazos establecidos, ocasionando carencia en la optimizacién del recurso financiero y

42 17.1

Llevar a cabo charla de concientizacién sobre los efectos que
produce el no cumplir con los indicadores que se dejan de
impactar por el no cumplimiento de lo proyectado en su
planeacién.

100%

Riesgo 2024

18.- Manual de Organizacién desactualizado en su contenido, dado que no coincide
con lo actual operado y se trabaja en la informalidad.

seguimiento a través del portal del TIUTIP de la DGUTyP para
recibir respuesta a consulta realizada en octubre 2024 sobre las
cédulas de puestos a nivel federal.

43 18.1 | Realizar el Manual de Organizacién, esto con la finalidad de tener 25%
un avance y cuando se emitan los lineamientos solo aplicarlos al
documento.

44 18.2 | Buscar generar una solicitud mas directa o hacer recordatorio de 50%

Riesgo 2024 _

19.- El Programa Anual de Capacitacién (PAC) desarrollado con deficiencias en su
aplicacién por la falta de recursos financieros.

45 19.1

Dentro del Plan Anual de Capacitacién incluir capacitaciones que
se tomen en plataformas en linea y que son gratuitas.

100%

Riesgo 2024_20.- Recursos publicos gastados de manera inconsciente, incluyendo el desperdicio
de agua, energia eléctrica, servicios telefénicos, de internet, gasolina o cualquier otro insumo
pagado con recursos publicos.

problematicas entre empleados que afectan el desempefio de sus
funciones

46 20.1 | Generar estrategias de concientizacién entre la comunidad 100%
Universitaria, dando a conocer las implicaciones que trae estos
desperdicios inconscientes de los recursos con que cuenta la
Universidad para ellos.

47 20.2 | Emitir recomendaciones fisicas o electrénicas ante la recurrencia 100%
de alguna deteccién de desperdicio de los recursos.

Riesgo 2024 _21.- Programas del Gobierno Federal ejecutados de manera ineficiente.

48 | 21.1 ] Realizar evaluaciones periddicas respecto al ejercicio del gasto. | 100%

Riesgo 2024_22.- Actividades presenciales suspendidas por fendmenos meteorolégicos.

49 22.1 | Incorporar medidas relativas a la continuidad de actividades 100%
académicas-administrativas en las politicas, estrategias y planes
institucionales.

Riesgo 2024_23.- Actividades laborales desarrolladas con bajo rendimiento.

50 23.1 | Establecer dindmicas de integracién que ayuden a disminuir las 100%

Riesgo 2024 _

24.- Informacién perdida y la no continuidad de proyectos institucionales derivado

A
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del personal directivo y titular rotado continuamente.

51 24.1 | Actualizacién de la Ley Orgéanica de la Universidad Tecnolégica de 80%
Manzanillo, donde se prevea la constitucién de un OIC.

52 24.2 | Actualizacién del Manual de Organizacién. 25%

53 24.3 | Iniciar la planificacién del desarrollo del Manual de 0%
Procedimientos.

Riesgo 2024 _25.- Enfermedades valoradas como emergencia sanitaria.

54 | 25.1 I Definir las politicas o lineamientos aplicables del trabajo remoto. | 100%

Riesgo 2024 _26.- Marco normativo institucional desactualizado o incompleto para regular las
actividades laborales y operativas de la Universidad.

55 26.1 | Revision, andlisis y en su caso, creacién, modificacién y/o 70%
actualizacién continua de los instrumentos juridicos con el fin de
normar la estructura y funcionamiento de la Universidad.

Riesgo 2024_27.- Estudiantes atendidos en forma deficiente en la prestacién de los servicios

integrales.

56 27.1 | Prever para todos los trabajadores de la institucién, formacién 100%
adecuada para brindar mejores experiencias de servicio.

57 27.2 | Prever para los trabajadores que estan en las areas de los 100%

servicios integrales, formacién especifica adecuada para brindar
mejores experiencias de servicio.

Riesgo 2024_28.- Riesgos seleccionados sin considerar el riesgo de corrupcién.

58 28.1 | Identificar y responder a riesgos de corrupcién en los procesos de 80%
administracién y ejercicio de los fondos federales, finanzas,
remuneraciones adquisiciones, de contratacién, de tramites y
servicios internos y externos.

Riesgo 2024_29.- Equipos y software comprados sin un programa de adquisiciones,
incrementando el riesgo de incumplimiento normativo.

59 l 29.1 | Generar un programa de adquisiciones de equipos y software. | 100%
Riesgo 2024_30.- Sistema de Control Interno Institucional supervisado ineficazmente para
determinar si el control interno es eficaz y apropiado.

60 30.2 | Dar seguimiento al programa de acciones para resolver las 85%

problematicas detectadas en las evaluaciones de objetivos y metas
institucionales, a fin de verificar que las deficiencias se
solucionan de manera oportuna y puntual.

61 30.3 | Llevar a cabo autoevaluaciones de control interno por parte de los 100%
responsables de su funcionamiento.

62 30.4 | Realizar programas de trabajo para atender las deficiencias 0%
identificadas en las autoevaluaciones.

63 30.5 | Elaborar un procedimiento por el cual se establezca los 100%

lineamientos y mecanismos necesarios para que los responsables
de los procesos, comuniquen los resultados de sus evaluaciones de
C.I. y de las deficiencias detectadas al responsable de coordinar
las actividades de control interno para su seguimiento.

Riesgo 2024_31.- Operacién institucional afectada por el incumplimiento en el Calendario de
ministracién y ejecucién de recursos.

64 31.1 | Vigilar se cumpla la calendarizacién y aplicacién de los recursos 100%
asignados; apegandose exclusivamente a los mismos.

Riesgo 2024_32.- Inventario desactualizado presupone la posibilidad de extraccién o pérdida de
bienes patrimoniales y reflejo de informacién financiera irreal, contrariando los principios de la
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contabilidad.

65 32.1 | Verificar el inventario. 80%
66 32.2 | Actualizar el inventario. 80%
67 32.3 | Actualizar los resguardos. 80%
68 32.4 | Realizar consultas a entidades para recibir orientacién o 100%

estrategias y definir un proceso a seguir para regularizar el
inventario patrimonial y que este conciliado con el &rea contable.

Riesgo 2024 _33.- Gasto no comprobado genera adeudos histdricos y cuentas por cobrar.

69 33.1 | Serealizaran recordatorios via correo electrénico al personal, 100%
haciendo mencién sobre los procesos para el reintegro.

70 33.2 | El &rea presupuestal revisara y resguardara detenidamente todo 100%
lo relacionado con gastos comprobados.

71 33.3 | No se otorgaran nuevos viaticos o recursos al personal que tenga 100%

gastos pendientes por comprobar o reintegrar.

Riesgo 2024_34.- Gastos generados sin estar plenamente justificados y sin

principios de

racionalidad y austeridad.

ajustarse a los

72 34.1

No se aceptaran comprobaciones y reembolsos de gastos que no
se encuentre autorizados en el Reglamento de Viaticos y que estén
plenamente justificados.

100%

73 34.2

No se aceptaran adquisiciones de bienes, servicios y/o
arrendamientos que no sean necesarios o se encuentre dentro de
su presupuesto, asi como, plenamente justificados y autorizados
previamente por el titular de la Universidad o de la Direccién de
area correspondiente.

100%

Riesgo 2024 _35.-

Egresos duplicados producen incumplimientos fiscales.

74 35.1

Se realizara una revisién sobre los egresos para evitar posible

duplicidad de facturas.

100%

Riesgo 2024_36.-

Personal contratado

sin documentacién completa compromete la

transparencia de los procesos de la institucién.

75 36.1 | No contratacién o recontratacién del personal si su 100%
documentacién curricular no es suficiente.

Riesgo 2024 _37.- Eventos Institucionales documentados con evidencia insuficiente.

76 37.1 | Generar un formato de carta compromiso donde se responsabilice 100%
a la persona servidora publica gestora del evento para proveer las
evidencias pertinentes al drea de administracién y finanzas.

77 37.2 | Se enviara requerimientos de comprobacién a la persona 100%
responsable de comprobar en su caso, el gasto con evidencia
fotografica y documental, al area financiera en tiempo y forma.

78 37.3 | Se solicitara que el gasto esté debidamente soportado y entregado 100%

al 4rea financiera en tiempo y forma con evidencia fotogréfica y
documental.

* Por cada accién de mejora.

2).- Descripcién de las principales problematicas que obstaculizaron el cumplimiento de las
acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas de solucién para consideracién del
Comité u Organo de Gobierno, segtin corresponda.
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Durante las visitas de revisiéon de seguimiento del cuarto trimestre anual se detect6 lo siguiente:

En la accién 2.1.3, sobre la automatizaciéon de los procesos o tramites de egreso y titulacién,
referente a la solicitud de trabajo realizada; el area de Sistemas expuso que si se trabajé en
actualizaciones del Sistema Escolar, sin embargo, no se demostr6 avance en lo solicitado desde un
inicio en esta accién con el objetivo de aprovechar el uso de herramientas informaticas.

En la acci6n 2.1.4, en el drea de Administracién Escolar no se consideraron los tiempos que se
requieren para la revisién de los Lineamientos de Titulacién, siendo necesaria esta actividad por
parte de area legal para determinar si es aceptable o requiere alguna adecuacién dicho documento.

En la accién 12.1.1 sobre los Lineamientos de Servicios Tecnol6gicos, no hubo comunicacién en las
dreas involucradas para concluir el documento, puesto que se compartié por correo y no hubo
ninguna confirmacién o comentarios de retroalimentacién de los involucrados.

En la 14.1.2 referente al Plan de Estimulos Académicos, no se logré concretar el tema, aunque se
trabajoé en este Ultimo trimestre en un documento de referencia sobre los “Lineamientos para el
otorgamiento de reconocimientos y estimulos al desempefio de los docentes académicos” pero no se
logro6 formalizar el documento al cierre del afio.

Ademads, se observd que factores de entes externos afectaron el avance de algunas acciones, como en
el caso de la accién 7.1.1 donde se expone por Abogado General que se ha dado avance del
seguimiento sobre las cédulas de puestos, pero es necesario esperar respuestas o retroalimentacién
por parte DGUTYP; mismo caso de la accién 8.1.1 sobre la modificacién del Reglamento Interior de
Trabajo, donde ya se tenia gran avance de la modificacién, sin embargo, en la mds reciente
comunicacién, se notificaron observaciones, que requiere reiniciar de nuevo el proceso.

En las acciones 10.1.2 y 10.1.3 referente al Manual de Organizacién, se paus6é el proceso del
seguimiento y se informé por el Abogado General que se giraria de nuevo oficio a DGUTyP para
— volver a retomar el tema. En el 24.1.1 sobre la actualizacién de la Ley Orgénica de la Universidad, se
tenia gran avance aprobado, sin embargo, en el mes de diciembre se recibié una notificaciéon con
observaciones de mejora que determiné la Consejeria Juridica, dando la pauta de reinicio del proceso
& de esta accién.

Se podria trabajar o mejorar mecanismos para el trabajo en equipo e incrementar el uso de las
herramientas tecnolégicas de acuerdo a cronogramas de actividades, esto para un seguimiento més
puntual y/o avances de cada area.

3).- Conclusion general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
comprometidas.

Para el avance global hubo una mejoria en la responsabilidad de las areas para dar cierre a las
acciones, en algunos casos se tenfa cumplimiento de avances de acuerdo al seguimiento cada
trimestre, sin embargo, se noté el compromiso por parte de las areas para concluir las acciones
que tenian atraso, ejemplo de ello son las compras de materiales documentales, instalaciones
de Google Drive, ademdas del buen trabajo en equipo demostrado con Alta Direccién que
conlleva el cierre oportuno de documentos normativos como las “Politicas y Lineamientos de
Seguridad para Sistemas Informadticos y de Comunicaciones”, “Lineamientos de Donacién”,
“Lineamientos de Trabajo Remoto”
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4).- Conclusién sobre su valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias de
control interno o fortalecer el Sistema de Control Interno.

El programa de trabajo de administracién de riesgos es una herramienta que permite a la
institucién educativa definir controles que mejoren las actividades al interior de la Universidad
y que suman al compromiso de cumplir con las metas y objetivos institucionales. El respaldo de
atenciéon de cada una de las acciones por parte de quienes representan la Alta Direccién a
significado para la propia institucién el fortalecimiento del sistema de control interno en el
presente afio.

5).- Conclusion sobre su valor agregado para prevenir, detectar y en su caso, sancionar
faltas administrativas graves, no graves y hechos de corrupcion.

Cada actividad es un control para la propia Universidad y la creacién de legislacién interna que
regule temas de interés institucional contribuyen a prevenir hechos de corrupcién; lo que se
suma a otras actividades internas como el concientizar al personal sobre temas de corrupcién
como se ha llevado a cabo, incluyendo la mencién de aquellos hechos que podrian aparentar no
ser perceptibles; ademas de continuar con las infografias por medios institucionales como el
correo o en los edificios de la universidad.

Colima, Col, a 21 de enero de 2026.

Enlace de Administraciéon de Riesgos Coordinador(a) de Control Interno
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